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ZARASŲ RAJONO SAVIVALDYBĖS PROJEKTŲ VALDYMO 
INFORMACINĖS SISTEMOS BEI ZARASŲ RAJONO SAVIVALDYBĖS STRATEGINIO PLANAVIMO, BIUDŽETO SUDARYMO IR VERTINIMO KRITERIJŲ INFORMACINĖS SISTEMOS 

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1.1. Pirkimo tikslas ir uždaviniai

Pateikti projektų valdymo informacinės sistemos licencijas bei atlikti sistemos diegimo ir mokymo paslaugas 10 (dešimt) naudotojų Zarasų rajono savivaldybės administracijoje. Įdiegta informacinė sistema turi:

· įgyvendinti projektų valdymą ir apskaitą pagal šiuolaikines projektų valdymo metodikas;

· būti integruota su Zarasų rajono savivaldybės administracijoje eksploatuojama finansų valdymo ir apskaitos informacine sistema „BiudžetasVS“.

1.2. Licencijavimo tvarka

Teikėjas turi pateikti Užsakovui visas Sistemai eksploatuoti reikalingas licencijas 20 (dvidešimt) darbo vietų. Licencijos turi būti nuolatinės ir įsigyjamos, o ne nuomos ar panašiu teisiniu pagrindu ar kitaip laiku apribotos: jų galiojimas turi būti nuolatinis ir neterminuotas. Pateikiamų licencijų skaičius turi užtikrinti Konkurso dokumentuose nurodytą Sistemos funkcionavimą

1.3. Mokymai savivaldybės darbuotojams apie įdiegtą projektų valdymo sistemą

Pagal Užsakovo pateiktus reikalavimus Teikėjas turės apmokyti 10 asmenų, kurie tiesiogiai dalyvauja Užsakovo projektų valdymo veikloje. Mokymų trukmė – 4 darbo dienos.

2. Funkciniai reikalavimai programinei įrangai

2.1. Bendrieji realizavimo principai

	Nr.
	Aprašymas

	1. 
	Diegiama Sistema turi užtikrinti vykdomų Projektų pasikeitimų informacijos saugojimą (pvz. projekto biudžeto, darbų ir resursų paskirstymas ir pan.).

	2. 
	Vykdomų projektų duomenys automatiškai, be vartotojo papildomų veiksmų, turi būti surenkami / perduodami iš Užsakovo pagrindinių informacinių ir autentifikavimo sistemų bei registrų:

· FVAS „BiudžetasVS“;

· vartotojų autentifikavimui turi būti galimybė naudoti LDAP. 


2.2. Bendrieji reikalavimai Sistemai

	Nr.
	Aprašymas

	3. 
	Sistema turi būti pritaikyta individualiam ir kolektyviniam darbui su projektų portfeliais, programomis ir projektais nuo jų inicijavimo, planavimo, vykdymo, stebėsenos ir kontrolės iki užbaigimo procesų.

	4. 
	Sistema turi būti pritaikyta su projektų valdymu susijusių dokumentų rengimui, parengtų, siunčiamų, gautų ir registruotų dokumentų valdymui ir užduočių vykdymo kontrolei.

	5. 
	Sistema turi apimti šias funkcijas: dokumento projekto parengimo, derinimo, tvirtinimo, dokumentų susiejimo Sistemoje, nukreipimo, projekto užduočių skyrimo, vykdymo kontrolės, parengto dokumento įkėlimo į Sistemą ir priskyrimo projekto bylai, paieškos ir saugojimo.

	6. 
	Projektų kaupiamų dokumentų saugojimui ir archyvavimui turi būti naudojama dokumentų saugykla užtikrinanti greitą dokumentų įkėlimą ir sparčią paiešką nepriklausomą nuo sukauptų dokumentų kiekio.

	7. 
	Sistema turi palaikyti turinio atvaizdavimą grafiniu pavidalu (taškinės, juostinės, skritulinės, Gantt‘o diagramos, histogramos).

	8. 
	Turi būti leidžiama atlikti paiešką visoje Sistemoje.

	9. 
	Sistema turi leisti atlikti filtravimą pagal visus galimus parametrus.

	10. 
	Sistema turi būti integruota su FVAS „BiudžetasVS“.

	11. 
	Sistema turi leisti klasifikuoti projektus ir programas jiems priskiriant unifikuotus daugiapakopius klasifikavimo kodus.

	12. 
	Sistema turi užtikrinti galimybę matyti patvirtinusio / atmetusio asmens rekvizitus (vardas, pavardė, pareigos), patvirtinimo / atmetimo datas ir priežastis.

	13. 
	Sistema turi leisti dokumentus į ją įkelti iš išorinių šaltinių ir iš jos iškelti.  Sistemoje turi būti galimybė pridėti vieną ir daugiau išorinėse kompiuterinėse duomenų laikmenose saugomų failų su dokumento turiniu.

	14. 
	Sistemoje turi būti galimybė susieti dokumentus su kitais dokumentais, užduotimis, projektais.

	15. 
	Sistema turi leisti administruoti hierarchinę dokumentų aplankų struktūrą, o juose patalpintus dokumentus susieti su:

· kitais dokumentais,

· su WBS elementais, projektų veiklomis / užduotimis.

	16. 
	Sistema turi būti pritaikoma įvairioms projektų valdymo metodikoms ir jas palaikyti (pvz., PMBOK, PRINCE2, CompTia ar lygiavertės)


2.3. Vartotojų ir jų funkcijų reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	17. 
	Prisijungimas prie Sistemos turi būti apsaugotas vartotojo vardu ir slaptažodžiu.

	18. 
	Išoriniam vartotojui prisijungimą gali suteikti šie projektų dalyviai:

· Sistemos administratorius;

· projekto vadovas;

· projekto užduočių vykdytojas (koordinatorius);.

	19. 
	Pagrindinės projekto vadovo funkcijos:

· naujo projekto sukūrimas,

· projekto užduočių vykdytojo (koordinatoriaus) priskyrimas,

· projekto dalyvių įvedimas,

· projekto grupių formavimas,

· projekto veiklų kūrimas,

· projekto įvykių kūrimas,

· projekto dokumentų kūrimas,

· projekto užduočių kūrimas,

· projekto failų kūrimas,

· projekto rizikos kritinių reikšmių nustatymas,

· pavaduojančio projekto vadovo nustatymas.

Teikėjas Sistemos projektavimo metu su Užsakovu turi suderinti projekto vadovui priskirtas funkcijas.

	20. 
	Pagrindinės projekto užduočių vykdytojo (koordinatoriaus) funkcijos:

· projekto dalyvių įvedimas,

· projekto grupių formavimas,

· projekto veiklų kūrimas,

· projekto įvykių kūrimas,

· projekto dokumentų kūrimas,

· projekto užduočių kūrimas,

· projekto failų kūrimas,

· projekto rizikos kritinių reikšmių nustatymas,

· pavaduojančio projektų užduočių vykdytojo (koordinatoriaus) nustatymas.

Teikėjas Sistemos projektavimo metu su Užsakovu turi suderinti projekto užduočių vykdytojo (koordinatoriaus) priskirtas funkcijas. 

	21. 
	Sistemoje turi būti galimybė priskirti neribotą skaičių projekto dalyvių ir jiems nurodyti šiuos parametrus:

· vardas, pavardė,

· pareigos projekte,

· priklausymas projekto grupėms,

· telefonas,

· el. paštas,

· adresas.

	22. 
	Sistemoje žmogiškųjų resursų klasifikavimas turi būti vykdomas pagal pasirenkamus laukus pvz.: („Pareigos projekte“).

	23. 
	Sistemoje turi būti galimybė įtraukti išorinių organizacijų darbuotojus jiems suteikiant prisijungimus.

	24. 
	Sistemoje turi būti sukurta funkcija leidžianti priskirti projekto stebėtojus.

	25. 
	Projekto stebėtojui turi būti suteikiama teisė matyti projekto informaciją, be teisės ją keisti.

	26. 
	Projekto vadovas arba projekto užduočių vykdytojas (koordinatorius) turi turėti galimybę apriboti projekto elementus, kuriuos gali matyti projekto stebėtojas (pvz.: konfidencialūs failai arba dokumentai).

	27. 
	Sistemoje turi būti galimybė kurti neribotą skaičių grupių joms priskiriant šiuos parametrus:

· grupės pavadinimas,

· grupei priklausantys projekto dalyviai,

· grupės el. paštas.

	28. 
	Sistemoje turi būti sukurta Sistemos administratoriaus rolė, kuriai turi būti suteikiamos teisės valdyti visos Sistemos lygmeniu šiuos parametrus ir konfigūruoti laisvai keičiamus Sistemos programinius elementus:

· keisti projektų parametrus,

· keisti programų parametrus,

· keisti vartotojų informaciją,

· administruoti visus sisteminius laukus,

· keisti laisvai keičiamus Sistemos programinius elementus.

	29. 
	Sistemoje neturi būti ribojamas kuriamų Sistemos administratorių skaičius.

	30. 
	Sistemoje turi būti galimybė suskirstyti vartotojus į atskiras roles su skirtingomis priėjimo teisėmis, keisti rolei priskirtas priėjimo teises ir vienam vartotojui priskirti daug rolių.

	31. 
	Vartotojui priskyrus daugiau nei vieną rolę Sistema neturi reikalauti, kad vartotojas, norėdamas pasinaudoti funkcijomis, priskirtomis kitai rolei, turėtų prisijungti prie Sistemos kitu naudotojo vardu arba nurodyti kitą rolę.

	32. 
	Sistemoje turi būti galimybė riboti, stabdyti teises vartotojui dirbti su konkrečia informacija tam tikram laikotarpiui (pvz., kai vartotojas atostogauja, ir pan.).

	33. 
	Sistemos vartotojų teises turi būti galima valdyti atskirai projektams ir atskirai programoms.

	34. 
	Sistemoje turi būti galimybė vartotojams ir/arba rolėms priskirti šių tipų teises:

· peržiūra – šias teises turintys vartotojai visus projekto elementus gali tik peržiūrėti;

· peržiūra ir redagavimas – šias teises turintys vartotojai visus projekto elementus gali peržiūrėti ir redaguoti;

· administravimas – šias teises turintys vartotojai visus projekto elementus gali peržiūrėti, redaguoti ir trinti.


2.4. Sistemos objektų reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	35. 
	Sistemoje kuriamiems projektams turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· projekto pavadinimas,

· projekto kodas,

· projekto finansavimo šaltinis (-iai),

· projekto Nr. (kodas) Zarasų rajono savivaldybės strateginiame veiklos plane,

· projekto Nr. (kodas) Zarasų rajono savivaldybės biudžete 

· projekto Nr. (kodas) Zarasų rajono strateginiame plėtros plane, 

· projekto vadovas,

· projekto užduočių vykdytojas (koordinatorius),

· projekto grupės,

· projekto pradžios terminas,

· projekto pabaigos terminas,

· projekto vertė,

· projekto grafikas,

· projekto veiklos,

· projekto įvykiai,

· projekto susirašinėjimai,

· projekto dokumentai,

· projekto užduotys,

· projekto failai,

· projekto būsenos,

· projekto rizikos.

	36. 
	Sistemoje kuriamoms programoms turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· programos numeris,

· programos vertė,

· programos aprašymas,

· projektai,

· programos grafikas,

· projektų dalyviai.

	37. 
	Programų parametrus turi būti galimybė įvesti tik tada kai prie programos yra priskirtas bent vienas projektas.

	38. 
	Sistemoje turi būti galimybė programos lygmenyje vykdyti žmogiškųjų resursų kontrolę:

· įvertinti funkcinės rolės užimtumą portfelyje,

· peržiūrėti funkcinės rolės pajėgumus (limitą) pagal žmogiškuosius resursus.

	39. 
	Projektų portfeliui turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· projektai,

· projektų portfelio vertė,

· projektų portfelio grafikas,

· projektų dalyviai,

· portfelio aprašymas.

	40. 
	Projektų dalyviams projektų portfelis turi būti sudaromas automatiškai pagal projektus, kuriuose asmenys dalyvauja.

	41. 
	Į projektų portfelį turi būti galimybė įtraukti projektus iš skirtingų projektų programų.

	42. 
	Sistemoje turi būti galimybė portfelio lygmenyje vykdyti žmogiškųjų resursų kontrolę:

· įvertinti funkcinės rolės užimtumą portfelyje,

· peržiūrėti funkcinės rolės pajėgumus (limitą) pagal žmogiškuosius resursus.

	43. 
	Projekto veikloms turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· veiklos pavadinimas,

· veiklos priklausomybė kitam etapui (ryšys),

· veiklos tipas, 

· galima veiklos pradžia,

· galima veiklos pabaiga,

· atsakingi asmenys ar dalyvaujančios grupės,

· galimybė nurodyti veiklos rekursiją (veiklos gali pasikartoti, pasikartojančiai veiklai turi būti taikomi visi pirminės veiklos parametrai),

· veiklos dokumentai;

· veiklos dokumentai iš kitų integracinių sistemų.

	44. 
	Projekto veiklų tipams turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· veikla su tikslia pradžios ir pabaigos data,

· veikla priklausanti nuo kitos veiklos pradžios arba pabaigos.

	45. 
	Sistemoje turi būti galimybė prisegti failus rankiniu būdu.

	46. 
	Sistemoje turi būti galimybė pridėti skenuotus dokumentus atliekant skanavimą Sistemos priemonėmis, o ne kompiuterio.

	47. 
	Sistemoje turi būti galimybė pridėti kelis failus vienu metu nurodant kompiuteryje esantį aplanką.

	48. 
	Projekto įvykiams turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· įvykio tipas,

· įvykio vieta,

· įvykio dalyviai,

· įvykio aprašymas,

· įvykio trukmė,

· įvykio rezultatas.

	49. 
	Projekto įvykių tipams turi būti galimybė nurodyti šiuos parametrus:

· darbo grupės (projektų valdymo grupės) posėdis,

· susitikimas su teikėjais / tiekėjais,

· darbų aptarimas,

· periodinis posėdis.

	50. 
	Sistemoje turi būti sudarytos galimybės projekto dalyviams bendradarbiauti ir bendrauti vienoje Sistemos informacinėje erdvėje.

	51. 
	Sistemoje turi būti numatyta galimybė įvykio dalyviams išsiųsti pakvietimus į dalyvių elektroninius paštus 

	52. 
	Įvykių kūrimas turi turėti tokį funkcionalumą:

· organizuoti įvyki turi galėti bet kuris projekto dalyvis,

· įvykio patvirtinimo galimybę turi turėti tik projekto vadovas arba projekto užduočių vykdytojas (koordinatorius),

· įvykio redagavimo ir trynimo galimybę turi turėti tik įvykio rengėjas, projekto vadovas, projekto užduočių vykdytojas (koordinatorius).

	53. 
	Sistema turi turėti įrankį tipiniams pačios sistemos projektų valdymo procedūrų ir  vartotojų veiksmų sekoms automatizuoti ir užtikrinti, kad veiksmai būtų vykdomi nustatyta tvarka:

· turi būti galimybė veiksmų sekas kurti grafiniu redaktoriumi be programavimo,

· turi būti galimybė veiksmų sekas programuoti,

turi būti galimybė kurti ciklines veiksmų sekas.


2.5. Projekto užduočių ir grafikų reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	54. 
	Turi būti sukurtas funkcionalumas leidžiantis paskirti užduotį Sistemos priemonėmis.

	55. 
	Skiriant užduotį Sistemoje turi būti galimybė nurodyti:

· užduoties siuntėją,

· užduoties gavėją (-us),

· užduoties tekstą,

· prisegti failus.

	56. 
	Sistemoje turi būti sukurta priemonė bendrai projekto informacijai saugoti ir/ar atvaizduoti grafiko pavidalu.

	57. 
	Projekto grafikas turi būti kuriamas/atvaizduojamas Gantt‘o diagramos forma.

	58. 
	Projekto grafike turi būti galimybė pasirinkti (pvz.: peržiūrai, analizei, spausdinimui ir pan.) projekto veiklą ir konkretų laikotarpį.

	59. 
	Projekto grafike turi būti saugoma ši informacija:

· praeitų laikotarpių informacija,

· esamo laikotarpio informacija,

· būsimo laikotarpio informacija.

	60. 
	Projekto grafike turi būti fiksuojama:

· projekto veiklos,

· projekto įvykiai,

· projekto atsakingi asmenys ir padaliniai,

· projekto dalyvių veiksmai,

· projekto susirašinėjimai,

· projekto dokumentai,

· projekto užduotys,

· projekto užduočių vykdymo eiga nurodant vėlavimą,

· projekto dokumentai

· projekto rizikų duomenys.

	61. 
	Projekto grafike turi būti galimybė patekti į projekto vietą pagal istorijos įvykį (į veiklą, užduotį, susirašinėjimą ir pan.).

	62. 
	Sistema elektroniniu paštu turi įspėti, priminti ir teikti kitą informaciją apie projekto užduotis.


2.6. Projekto būsenų ir rizikų reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	63. 
	Sistemoje turi būti galimybė projektams priskirti būsenas.

	64. 
	Sistemoje turi būti sukurti šie projektų būsenų tipai:

· planuojamas – projektas rengiamas arba parengtas bet nepradėtas,

· vykdomas,

· vėluojamas – projekto terminas yra pasibaigęs,

· baigtas.

	65. 
	Sistemoje turi būti įgyvendintas projekto funkcijų apribojimas pagal projekto būseną.

	66. 
	Sistema turi kompiuterizuoti projektų rizikų valdymo metodus užtikrindama galimybę:

· fiksuoti numatytas rizikų tikimybes,

· fiksuoti ir aktualizuoti rizikų būklę (pvz., pasiūlyta, atmesta, galiojanti, suvaldyta-uždaryta, įtakojusi-uždaryta ar pan.),

· nustatyti tolerancijų rizikų poveikiams ribas.

	67. 
	Sistemoje turi būti galimybė nurodyti Projekto rizikos faktorių parametrus:

· projekto termino vėlavimas,

· projekto veiklų vėlavimas,

· projektui priskirtų resursų mažėjimas.

	68. 
	Sistemoje turi būti numatyta galimybė projekto rizikos faktoriams priskirti kritines reikšmes.

	69. 
	Turi būti galimybė nustatyti kritines reikšmes kiekvienam projektui atskirai.

	70. 
	Pasiekus projekto rizikos faktoriaus kritinę reikšmę Sistema turi siųsti pranešimus projekto vadovui ir projekto užduočių vykdytojui (koordinatoriui) apie kritinį rizikos faktorių.


2.7. Projekto analitinės dalies reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	71. 
	Sistemoje turi būti galimybė kiekvienam projektui atlikti efektyvumo įvertinimą. 

	72. 
	Sistemoje turi būti galimybė kiekvieno projekto efektyvumo įvertinimui atilikti reikalingas skaičiavimo metodikas.

	73. 
	Teikėjas turi suderinti ne mažiau nei tris projektų efektyvumo įvertinimo metodikos skaičiavimo variantus, kurie Sistemos diegimo metu turės būti sukurti ir pritaikyti Sistemoje.

	74. 
	Sistemoje turi būti galimybė planuoti žmogiškųjų resursų užimtumą ir panaudojimą projektuose.

	75. 
	Analizės metu teikėjas turi suderinti ne mažiau kaip vieną žmogiškųjų resursų užimtumo metodikos skaičiavimo variantą, kuris sistemos projektavimo metu turės būti sukurtas, suderintas ir pritaikytas Sistemoje.

	76. 
	Turi būti galimybė nustatyti (įvesti) resursų įkainius, kuriuos vėliau būtų galima naudoti projekto biudžeto skaičiavimui.

	77. 
	Turi būti galimybė valdyti žmogiškuosius, technologinius, piniginius ir kitus resursus.


2.8. Sistemos diagramų ir ataskaitų reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	78. 
	Sistema turi palaikyti turinio (programų, projekto veiklų, projektų portfelio) atvaizdavimą grafiniu pavidalu (taškinės, juostinės, skritulinės, Gantt‘o diagramos, histogramos) užtikrindama galimybę keisti joje pateikiamos informacijos detalumą programas išskleidžiant į projektus, projektus – į veiklas, o veiklas – į užduotis.

	79. 
	Sistemoje turi būti realizuota interaktyvi Gantt‘o diagrama, leidžianti pasirinktą jos elementą (užduotį/ veiklą, ryšį tarp užduočių / veiklų) ir jį redaguoti neuždarant šios diagramos.

	80. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti šias analitines diagramas, skirtas žmogiškųjų resursų užimtumo analizei:

· analizuojamo projekto dalyvio proporcinį užimtumą / panaudojimą skirtinguose projektuose.

· sudurtines histogramas (angl. stacked histograms) pagal projekto dalyvio, funkcinę rolę ir/ arba kodą.

· projekto dalyvio užimtumą grafiniame forma (taškinės, juostinės, skritulinės, Gantt‘o diagramos, histogramos).

	81. 
	Sistemoje turi būti numatyti įrankiai formuoti ataskaitas.

	82. 
	Sistemoje turi būti galimybė parengti, susigeneruoti, išsaugoti, atsispausdinti, išsiųsti elektroniniu paštu ataskaitas DOCX, PDF, XLSX formatais.

	83. 
	Formuojant ataskaitas turi būti galimybė nurodyti šiuos pagrindinius ataskaitų parametrus:

· projektų programos,

· projektų pavadinimai,

· periodas,

· projektų dalyviai,

· projektų įvykdymo terminas,

· projektų veiklos,

· projektų įvykiai.

	84. 
	Sistemoje turi būti galimybė formuoti automatines (pagal suderintą formą) ataskaitas. 

	85. 
	Sistema turi užtikrinti galimybę rengti ataskaitas projektų veiklų įgyvendinimo, projektų biudžetų ir resursų užimtumo analizei vykdyti.


2.9. Projekto paieškos reikalavimai

	Nr.
	Aprašymas

	86. 
	Sistemoje turi būti sukurtas paieškos mechanizmas.

	87. 
	Sistemoje turi būti galimybė atlikti duomenų paiešką pagal pasirinktus parametrus. Paieškos parametrai turi būti suderinti Sistemos projektavimo metu

	88. 
	Sistemoje turi būti galimybė peržiūrėti (keisti) paieškos / filtravimo rezultatų skaičių, sumą bei sąrašą. 

	89. 
	Sistemoje turi būti galimybė ieškoti dokumentų taikant pilnatekstę paiešką. Ši paieška turi ieškoti dokumentų turinčių paieškoje įvestą tekstą ar teksto dalį, bet kuriame iš tekstinių laukų.


3. Technologiniai reikalavimai

3.1. Reikalavimai architektūrai

	Nr.
	Aprašymas

	90. 
	Sistema turi būti realizuota naudojant šiuo metu gamintojų palaikomas ir vystomas reliacines duomenų bazių valdymo sistemas (toliau - DBVS), neapribotas saugoti tik tam tikrą kiekį informacijos, ar tam tikru ribotu funkcionalumu. Jei siūloma reliacinė DBVS yra mokama ir licencijuojama, Teikėjas turi pateikti reikiamą skaičių licencijų Sistemos funkcionavimui palaikymo laikotarpiu ir įskaičiuoti licencijas į pasiūlymo kainą. Pasibaigus palaikymo laikotarpio teikimo terminui, Teikėjas įsipareigoja užtikrinti, kad nebus imamas papildomas mokestis už toliau naudojamas licencijas.

	91. 
	Sistema turi būti integruota su Užsakovo jau naudojamais programiniais produktais: FVAS „BiudžetasVS“. Tai pat su Microsoft Active Directory.

	92. 
	Visos Sistemos funkcinės sritys turi būti tarpusavyje integruotos. Visi informacijos pasikeitimai vienoje srityje turi atsispindėti susijusiose srityse be papildomų Sistemos vartotojų veiksmų (klasifikatorių ar kitų visose Sistemos srityse naudojamų duomenų apsikeitimai turi vykti realiu laiku).


3.2. Vartotojo grafinė sąsaja

	Nr.
	Aprašymas

	93. 
	Grafinė Sistemos vartotojo sąsaja ir joje esantys valdymo elementai turi būti unifikuoti visoje Sistemoje.

	94. 
	Sistemos vartotojo sąsaja turi veikti interneto naršyklėse (Internet Explorer 11, Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox 11.0 ir naujesnėse versijose), užtikrinant Sistemos funkcijų pasiekiamumą. 

	95. 
	Sistemos vartotojo sąsaja turi užtikrinti galimybę naudotis ja iš nutolusių darbo vietų. 

	96. 
	Sistema turi naudoti Clipboard arba lygiavertį funkcionalumą ekraninės formos ar ataskaitos turiniui perkelti tarp Sistemos ir vartotojo darbo vietoje veikiančių programų, kurios palaiko Clipboard funkcionalumą.

	97. 
	Sistemoje turi būti realizuota pagalbos vartotojui funkcija. 

	98. 
	Sistemos vartotojo sąsaja, pasiekiama per interneto naršykles, turi veikti lietuvių kalbos terpėje. Teikėjas privalo atsižvelgti į lietuviškų rašmenų ypatybes. 


3.3. Bendrieji duomenų pateikimo ir apdorojimo principai

	Nr.
	Aprašymas

	99. 
	Su Sistema turi būti galima dirbti lygiagrečiai vykstant kitiems darbams (pvz., importavimui, eksportavimui, ataskaitų generavimui), vieno vartotojo veiksmai (išskyrus sistemos branduolį įtakojančius administratoriaus veiksmus) neturi blokuoti kito vartotojo veiksmų ir neturi daryti įtakos sistemos greitaveikai.

	100. 
	Sistemoje turi būti galima įvesti ir importuoti neribotą įrašų skaičių.

	101. 
	Sistemos dalis duomenų turi būti užpildomi automatiškai (pvz., duomenų pateikimo data, naujo duomenų rinkinio kodas). Teikėjas automatiškai užpildomus laukus turės nustatyti ir suderinti Sistemos projektavimo metu.

	102. 
	Sistemoje turi būti fiksuojama visa informacija, reikalinga funkciniuose reikalavimuose numatytų ataskaitų suformavimui (peržiūrai, atsispausdinimui, išsaugojimui suderintu formatu).


3.4. Rezervinis kopijavimas

	Nr.
	Aprašymas

	103. 
	Teikėjas turi sukurti Sistemos automatines visų saugomų duomenų rezervinio kopijavimo priemones, užtikrinančias galimybę nustatyti rezervinio kopijavimo sąlygas (saugojimo vieta, periodiškumas, laikas ir pan.). Rezervinės kopijos turi būti saugomos Užsakovo pateiktoje techninėje įrangoje.

	104. 
	Sistemoje turi būti sukurta ir realizuota galimybė daryti rezervines kopijas tiek veikiančioje Sistemoje, tiek sustabdžius jos darbą.

	105. 
	Teikėjas turi sukurti programines priemones užtikrinančias galimybę inicijuoti Sistemos ir jos duomenų atstatymo iš pasirinktos rezervinės kopijos procedūrą. Sukurtos priemonės turi užtikrinti atstatytų duomenų vientisumą ir integralumą.


3.5. Kita

	Nr.
	Aprašymas

	106. 
	Sistema turi užtikrinti korektišką avarinių situacijų, kurias sukėlė neteisingi vartotojo veiksmai, valdymą. Sistemos vartotojui atlikus neteisingą (neleidžiamą) komandą arba nekorektiškai įvedus duomenis, Sistema turi vartotojui rodyti atitinkamus pranešimus ir po to grįžti į darbinę būklę.

	107. 
	Sistema turi būti lengvai modifikuojama – realizavus funkcionalumo pakeitimus vienoje ar keliose funkcinėse srityse, pakeitimai neturi būti visos Sistemos perkūrimo priežastimi.

	108. 
	Sistema turi būti versijuojama. Sistemos versija turi būti atnaujinama įdiegus, bet kokią naują funkciją. Parametrų ir klasifikatorių keitimas sistemos versijos neįtakoja.

	109. 
	Sistema turi būti realizuota taip, kad pereinant prie aukštesnės Sistemos versijos (keičiant / papildant Sistemos funkcionalumą) ir / arba atnaujinant duomenų bazės struktūrą nereikėtų atlikti papildomų programavimo darbų (išskyrus tuos, kuriuos standartiškai rekomenduoja Sistemos gamintojas pereinant iš vienos Sistemos versijos į kitą).

	110. 
	Sistemoje turi būti galimybė kaupti informaciją apie operacijas su duomenimis. Teikėjas turės nustatyti ir suderinti, kokių duomenų informacija turi būti kaupiama Sistemos projektavimo metu. 

	111. 
	Sistemoje turi būti galimybė vartotojui lengvai peržiūrėti operacijų su duomenimis informaciją (tiek ekraninėje formoje, tiek ataskaitoje). Teikėjas turės nustatyti ir suderinti, kokia informacija turės būti pateikiama Sistemos projektavimo metu.

	112. 
	Sistemoje turi būti saugoma informacija apie veiksmus su duomenimis, vartotojus, kurie atliko veiksmus su duomenimis, datas, laiko įrašus.

	113. 
	Sistemos administratorius turi galėti peržiūrėti, atsispausdinti vartotojų ir vartotojų rolių sąrašus.

	114. 
	Sistemoje turi būti galimybė archyvuoti duomenis. Detalias archyvavimo taisykles paslaugų Teikėjas turės nustatyti ir suderinti Sistemos projektavimo metu.


Zarasų rajono savivaldybės strateginio planavimo, biudžeto sudarymo
 ir vertinimo kriterijų informacinės sistemos 

techninė specifikacija

	Eil. Nr.
	Funkcionalumas

	1. 
	Sistemos strateginio planavimo funkcionalumas turi būti suderinamas su galiojančiomis Strateginio planavimo savivaldybėse rekomendacijomis (patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2014 m gruodžio 15 d. nutarimu Nr. 1435 „Dėl strateginio planavimo savivaldybėse rekomendacijų patvirtinimo“ 

	2. 
	Strateginio planavimo funkcionalumas turi būti susietas su biudžeto ir kitų finansavimo šaltinių planavimu ir vykdymu.

	3. 
	Sistema turi leisti įvesti atskirus savarankiškus strateginius planus, remiantis galiojančiomis  Strateginio planavimo savivaldybėse rekomendacijomis: strateginį plėtros planą (ilgalaikis), strateginį veiklos planą (trumpalaikis), rajono Savivaldybės administracijos, seniūnijų, rajono Savivaldybės biudžetinių įstaigų metinius veiklos planus (metinius) bei kitus savivaldybės veikloje vykdomus planus (toliau – Strateginiai planai) bei juos atnaujinti ir (ar) tikslinti.

	4. 
	Sistema turi leisti apibrėžti įvestų strateginių planų struktūras bei jų sudėtines dalis.

	5. 
	Sistemoje turi būti galimybė įvestus strateginius planus susieti hierarchiniais ryšiais.

	6. 
	Sistemoje turi būti galimybės apibrėžti kiekvieno plano elementus ir jų hierarchinę struktūrą. Elementų pvz.: prioritetai, tikslai, uždaviniai, priemonės, papriemonės, kriterijai. Kiekvienas elementas turi turėti savarankišką atributų rinkinį.

	7. 
	Sistema turi turėti priemones, kuriomis naudotojas, be programuotojo pagalbos, galėtų įvesti naujus bei keisti planų elementus ir jų atributus, tolerancijos intervalus, siektinas reikšmes, svorius.

	8. 
	Sistemoje turi būti galimybė valdyti visų strateginių veiklos planų ir metinių veiklos planų programų gyvavimo ciklą - keisti ir fiksuoti programų būsenas, kaupti programų versijų istoriją. 

	9. 
	Sistemoje apibrėžtas kriterijus turi turėti tokius atributus: kodą, pavadinimą, detalų aprašymą, tipą (efekto, rezultato, produkto, proceso ir indėlio ), savininką, atsakingą asmenį(-is), matavimo vienetus, matavimo algoritmus, pageidaujamą tendenciją, tolerancijos intervalus, matavimo periodiškumą ir kitus, kurie reikalingi įgyvendinti Zarasų rajono savivaldybės strateginio planavimo organizavimo tvarkos aprašą, patvirtintą Zarasų rajono savivaldybės tarybos 2015 m. kovo 17 d. sprendimu Nr. T-50 „Dėl Zarasų rajono savivaldybės strateginio planavimo organizavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ parengtą vadovaujantis  Strateginio planavimo savivaldybėse rekomendacijomis.

	10. 
	Sistema turi numatyti galimybę veiklos vertinimui naudoti skirtingus elementų matavimo vienetus bei suteikti galimybę skirtingus elementų vienetus agreguoti į bendrus veiklos įverčius, atsižvelgiant į elementų hierarchiją.

	11. 
	Sistema turi atvaizduoti, leisti analizuoti bet kurio kriterijaus dinamiką laike.

	12. 
	Sistemoje turi būti galimybė grafiškai atvaizduoti kriterijų reikšmes, jo siektinų reikšmių bei įverčių zonų kitimą laiko atžvilgiu. Atvaizdavimui naudoti skirtingus vizualizacijos būdus (pvz., grafikas, spidometras, šviesoforas, diagrama).

	13. 
	Sistema turi suteikti funkcines galimybes veiklos vertinimo bei strateginio valdymo įrašams nagrinėti ir iš bendrojo lygio pereiti į detalųjį lygį (angl. drill down funkcija).

	14. 
	Sistemoje turi būti galimybė vartotojui pačiam aprašyti veiklos vertinimo metodikos specifinius parametrus bei juos koreguoti. Pvz., priskirti naujus matavimo kriterijus, nustatyti siektinas reikšmes bei tolerancijos intervalus.

	15. 
	Sistema turi numatyti galimybę išsaugoti reikiamą informaciją pdf, xls, word formatu.

	16. 
	Sistema turi leisti kriterijų reikšmes įvesti rankiniu būdu.

	17. 
	Sistema turi leisti prikabinti failus prie vertinimo kriterijų, jų reikšmių ir pridėti nuorodas į dokumentus, esančius dokumentų valdymo sistemoje.

	18. 
	Sistemoje turi būti galimybė kiekvienai bet kurio strateginio plano programai ir jos elementams priskirti finansavimo šaltinius (nepriklausomai, ar jie patenka į savivaldybės biudžetą ar ne), funkcinius kodus, asignavimų valdytojus ir jų kodus.

	19. 
	Sistemoje turi būti galimybė strateginio veiklos plano programas ir rajono Savivaldybės administracijos, seniūnijų, rajono Savivaldybės biudžetinių įstaigų metinius veiklos planus ir jų elementus susieti su konkrečia biudžeto ar kito finansavimo šaltinio sąmata.

	20. 
	Sistemoje turi būti realizuotas funkcionalumas, leidžiantis iš strateginio planavimo ir vykdymo proceso metu sukauptų duomenų, parengti strateginio veiklos plano ir metinių veiklos planų ataskaitas pagal Zarasų rajono savivaldybės strateginio planavimo organizavimo tvarką. Galimybė formuoti bendrą ataskaitą ir ataskaitas pagal atskiras programas, ataskaitas pagal asignavimų valdytojus, ataskaitas pagal finansavimo šaltinius arba pasirinktas kelias reikšmes.

	21. 
	Sistemoje turi būti galimybė eksportuoti grafinio atvaizdavimo elementus (įvairias diagramas) į elektroninį paveikslėlių formatą (jpg, gif ir pan.).

	22. 
	Sistemoje turi būti galimybė pagal nustatytas taisykles suderintu detalumu iš finansų valdymo ir apskaitos informacinės sistemos (toliau –FVAIS) importuoti ir automatiškai pagal nustatytas taisykles apdoroti biudžeto sudarymo, tikslinimo ir vykdymo informaciją, reikalingą strateginių planų sudarymui, tikslinimui bei jų įgyvendinimo stebėsenai. Iš FVAIS importuojama informacija turės būti suderinta sistemos diegimo projekto metu.

	23. 
	Sistemoje turi būti galimybė pagal nustatytas taisykles suderintu detalumu (pvz., pagal asignavimų valdytoją, programą, priemonę, papriemonę, veiklą, funkcinę ir ekonominę klasifikaciją) į FVAIS perduoti biudžeto sudarymui ir tikslinimui reikalingą informaciją. Į FVAIS perduodama informacija turės būti suderinta sistemos diegimo projekto metu.

	24. 
	Sistemoje turi būti galimybė parengti biudžeto skaičiavimo formas, kurios naudojamos tiek strateginio planavimo, tiek biudžeto sudarymo procesuose.

	25. 
	Sistemoje turi būti galimybė Zarasų raj. sav. pavaldžioms įstaigoms įvesti sąmatų poreikio projektus pagal  nustatytą formą.

	26. 
	Sistemoje turi būti galimybė palyginti tarpusavyje strateginio veiklos plano projektą, patvirtintą strateginį veiklos planą, paskesnius pakeitimus įvykusius metų bėgyje ir įvykdymo faktą pagal programas ir priemones įvairiais detalumais.

	27. 
	Sistemoje turi būti galimybė pasirinkti (išfiltruoti) duomenis pagal norimą vieną ar visus segmentus (asignavimų valdytojo kodą, finansavimo šaltinį, funkcinės klasifikacijos kodą, vykdytoją, metus) ir sumuoti jiems numatytas sumas.

	28. 
	Sistemoje turi būti galimybė formuoti strateginių planų programų parengimo ir vykdymo ataskaitas pagal visus finansavimo šaltinius (bendrą ir pagal atskirus pasirinktus finansavimo šaltinius) išskiriant lėšas darbo užmokesčiui ir turtui įsigyti.


Pastabas ir pasiūlymus teikti Zarasų rajono savivaldybės administracijos Investicijų ir plėtros skyriaus vedėjo pavaduotojai Ramunei Šileikienei CVPIS priemonėmis,  tel. (8 385) 31210, el. p. ramune.sileikiene@zarasai.lt  iki šių metų gruodžio 22 d. 8.00 val.
